
吹田市立図書館の個人情報の取扱について（プライバシーポリシー） 

 

吹田市立図書館（以下「図書館」という。）は、利用者の皆さまの個人情報の収集・利用・管理について、

個人情報の保護に関する法令および「吹田市個人情報保護条例」に基づき、適切に管理取り扱いいたしま

す。 

 

■個人情報の収集 

個人情報の収集に関しては、図書館業務の遂行に必要な範囲で行っています。 

 

種類 内容 利用目的 

利用登録 

・借出しカードパスワード発行 

もうしこみしょ（紛失届・再発行

申込書、変更届） 

・団体貸出利用申込書 

・障がい者サービス登録申込書 

利用者コード、氏名、氏名

ヨミ、性別、団体名、生年月

日、郵便番号、住所、電話番

号、障害者手帳番号、登録

日、 

図書資料の貸出、返却 

延滞資料の督促連絡等 

拾得物等に関する事務連絡 

予約 

・予約用紙 

利用者コード、氏名、資料

情報、申込日、貸出希望館

ステーション 

予約資料の確保連絡 

各種サービス 

・図書館等資料利用の紹介申請書 

氏名、利用者コード、郵便

番号、住所、電話番号 

サービスの実施や本人との連絡等 

 

・対面朗読申込書 

・図書館資料複写申込書 

氏名、利用資料 サービスの実施記録 

・インターネット等端末利用申込

書 

氏名、利用者コード サービスの実施記録 

行事・保育の申込 

・講座・行事の申込 

・一時保育の申込 

・ボランティア登録 

 

氏名、氏名ヨミ、性別、生年

月日または年齢、郵便番号、

住所、電話番号、 

講座・行事の運営のために本人との

連絡に利用 

対面朗読や読み聞かせ等のボランテ

ィア業務実施のために、連絡調整に

利用 

ブックスタート 

絵本の受領書、参加申込票 

氏名、住所 受領したことの証明、市民活動災害

補償制度 

その他 

・集会室利用申込書及び報告書 

・落し物連絡票 

氏名、氏名ヨミ、団体名、代

表者氏名、郵便番号、住所、

電話番号、 

本人との連絡に利用 

 

  



■個人情報の利用及び提供の制限 

図書館で保有する利用者の個人情報は、収集目的以外の利用や第三者への提供は次の場合を除き行いま

せん。 

   ・本人の同意があるときや本人に提供するとき 

   ・法令や条例に定めのあるとき 

   ・市民の生命、身体や財産に対する危機を避けるため、緊急かつやむを得ないとき 

 

レファレンスデータベースの公開や、図書館の管理運営上、統計情報を作成する際には、個人を識別ある

いは特定できない形に加工した二次的データを使用する場合があります。（例：国立国会図書館レファレ

ンス協同データベースへの情報提供、人口一人当たりの貸出数の算出等） 

 

■個人情報の適正な管理 

個人情報への不正アクセス、盗難、減質、漏えいを防ぐため、必要かつ適正な情報セキュリティ対策を実

施します。また、保有する必要がなくなった個人情報は、速やかに廃棄または消去を行います。 

 

■図書館システムについて 

図書館は、独立した専用のシステムで運営しています。 

利用者番号は、図書館独自の番号を使い、市役所等の図書館外のデータベースと一切リンクしていませ

ん。 

 

図書館は、利用者の皆さまのプライバシーを守り、読書の自由を守ることを使命としています。 

どうぞ安心して、図書館をご利用ください。 

 

 

 


