
ご 意 見 へ の 回 答 

令和５年９月１４日  

図 書 館 長  

【件名】 

  Wi-Fiの整備について 

【ご意見】 

  令和５年９月５日  福島市 ５０代 

Wi-Fiが無いのは何故か。公共施設なのに一部（運営会社）のみ通じる

のはおかしい。誰の携帯電話にも通じるようにしてほしい。 

 

【回答】 

  御意見をいただきありがとうございます。 

   Wi-Fi につきましては、現在、館内ではソフトバンクが提供する Wi-Fi の

みご利用いただけますが、利用できる場所も限られており、御不便をおかけ

しております。 

    御意見については今後の環境整備の参考とさせていただきます。 

    なお、館内には、利用される皆様の学習支援を目的に、当館が所蔵してい

ない情報や最新の情報を活用するためとして、インターネット用パソコンを

設置しておりますので、学習や調べものの際は、こちらを御利用ください。 

今後とも、多くの皆さまに快適に御利用いただける環境の整備に努めてま

いりますので、御理解と御協力をお願いします。 

 

 

（担当：企画管理部長 電話 024-535-3220） 

 

※  回答内容は、回答日現在の状況に基づくものです。 


